
H29.9.5

参加者 82 人

回収枚数 73 枚

回収率 89.0 ％

①あなたご自身についておたずねします。

性別 男 26 地区 六会　　5 長後     3 鵠沼     9

女 45 片瀬    7 辻堂     9 藤沢    13

不明 2 明治    2 善行     7 村岡     4

御所見  2 湘南大庭 2 不明     3

遠藤    0 湘南台   6 市外     1

②消費生活センターをご存知でしたか。

知っていた 43 知らなかった 28 回答無し 2

市の広報 年代 30 0

チラシ 40 0

市のホームページ 50 5

友人・知人・家族から 60 20

その他 70 32

未記入 80以上 15

不明 1

とても良かった
まあまあ
良かった

普通
あまり良く
なかった

良く
なかった

未記入

52 12 3 0 0 6

55 12 3 0 0 3

28 22 17 4 0 2

平日が良い     52 土曜日が良い 2 日曜日が良い  2 いつでも  16 未記入    1

午前が良い     49 午後が良い     3 どちらでも良い    21 未記入 　0

ちょうど良い   63 長い         0 短い          5 未記入   5

(複数回答)

悪質商法に関すること 11

くらしに関すること 40

24

食に関すること 26

住まいに関すること 18

健やかなくらしに関すること 37

環境にやさしいくらし 14

消費生活出前講座 5

その他 2

→裏有

1

「エンディングノートと遺言書の書き方」　アンケート集計

③この講座を何でお知りになりましたか。

69

2

0

具体的な内容があれば

1

0

④ 講座内容について該当すると思われる番号に○を付けてください。

話の内容はいかがでしたか

講師の先生はいかがでしたか

会場はいかがでしたか

開催曜日はいかがでしたか

開催時間帯はいかがでしたか

開催時間はいかがでしたか

⑤今後受けてみたい講座がありましたら、□にチェックと該当する言葉に○をお願いします。

架空請求・不当請求

後見人制度・相続・葬儀・遺言・墓地墓苑

インターネット・携帯・スマホに関すること ネット販売のトラブル・契約

健康食品・サプリメント・食品添加物

公的資金援助・耐震・バリアフリー・不動産について

病院・医者・セカンドオピニオン

省エネ



⑥その他、ご意見ご要望などお気づきの点がございましたら、お書きください。
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いろいろな情報を知ることができとても参考になりました

実習（遺言書作成）が良かったです

ありがとうございました。本日伺って良かったです

分かり易く的確な説明ですごく参考になりました。ありがとうございました

大変参考になりました

もう少し詳しく具体的であっても良い

遺言書の書き方にもっと時間をとって欲しかった。その後質問をさせてほしかった。書類を入
れる封筒が欲しかった

自分のこれからを考えることができ、とても参考になりました。ありがとうございました

とても良かったです。ありがとうございました

大変良い企画でした。有効に活用します

参考にさせていただきます。ありがとうございました

色々と勉強になりました。参考にさせて頂きエンディングノート、遺言書を書いてみたいと思います

妻に一切の財産を遺言するのは遺留分の説明しないので大変誤解をまねく。多くの前提が有ることも説
明すべきでは？

講師（木村さん）手元資料（プロジェクターも同じ）と配付資料とページがずれています。センターの
紹介資料の分だと思います、改善を

とても参考になりました

ありがとうございました。でもちょっと寒かった

機会があったら色々参加したい

知りたいことすべてにふれられて大変参考になりました。木村先生チョット早口だったので一生懸命聞
きました

終活の準備をする気になりました。家族に迷惑かけず、心残り無くしておきたいですね

エンディングノートは相続人やケアマネなどのスタッフのためのものかなという認識になりました

有意義な2時間を持つことができました。ありがとうございました

スマートフォンの初級講座をもう一度やって頂きたいです。前回受けられなかったので！

大変分かり易い説明ありがとうございました

大変参考になりました。ありがとうございます。分かり易い説明でした

（エンディングノート）専門用語を高齢者が理解できていない。話上手ですが話すスピードが速く、ど
こまで自分の頭に残ったか？（相続）受講生のリズムに合っていた

講座終了後個人的に質問できたら良かったですが

とても参考になりました

暑かった


	0905

